ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK 1. BEVEZETO RENDELKEZESEK

1.

7.

1.1. LIMINIS HUNGARY Korlatolt Felelosségii Tarsasag (a tovabbiakban: ,,Szolgaltato”)
a www.tugo.hu weboldalon (a tovabbiakban: a ,, Honlap’) mikddtetett tugo webaruhaz (a
tovabbiakban: ,, Webdruhdz ) Gitjan az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi
CVIIL torvény (a tovabbiakban: ,, Ekertv.”) szerinti elektronikus kereskedelmi szolgaltatast
nyujt.

1.2. A jelen altalanos szerzédési feltételek (a tovabbiakban: ,, ASZF”) a Honlap hasznalatara
vonatkozd feltételeket, tovabba a Szolgaltatd és a Webaruhazban megrendelést leadd személy
(a tovabbiakban: a ,, Vevd”) kdzotti jogviszony feltételeit rogziti. A Webaruhdzon keresztiil
kizarolag a jelen ASZF-ben meghatérozott feltételek szerint lehet vasarolni. A Webaruhazban
torténd regisztracioval és/vagy vasarlassal a Vevé elfogadja a jelen ASZF rendelkezéseit, az
ASZF teljes terjedelmében a Vevé és a Szolgéltatd kozott 1étrejott adasvételi szerzodés részét
képezi.

1.3. Az ASZF hatalya kiterjed minden, a Webaruhazon keresztiil nyujtott elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasra, kovetkezésképpen kiterjed a Webaruhazban megvasarlasra kinalt
termékek adasvételére és az ezekhez kapcsolodo kiegészitd szolgaltatasokra is.

1.4.
ASzolgaltatonemallafogyasztokkalszembenitisztességtelenkereskedelmigyakorlattilalmarolszo
16 torvény szerinti magatartasi kodex hatalya alatt, a Szolgaltaté semmilyen magatartasi
koédexnek nem veti ala magat.

1.5. Az ASZF hatilya ala tartozo szerzédések nem mindsiilnek irasba foglalt szerzédésnek, a
Szolgaltatd azokat nem iktatja. Jogi szempontbol a Webaruhazban leadott megrendelések
rautalé magatartas formajaban tett jognyilatkozatnak mindsiilnek.

1.6. A Szolgaltaté az ASZF rendelkezéseit a hatélyos jogszabalyi keretek kozott jogosult
modositani. A modositott ASZF a Honlapon torténd megjelenéstél hatalyos, a modositisok az
addig 1étrejott szerzddéseket (visszaigazolt megrendeléseket) nem érintik.

1.7. AzASZFhatalyaalatartozoszerzédéseknyelveamagyarnyelv.

2. A SZOLGALTATO ADATAI
Cégnév: Liminis Hungary Korlatolt Felelsségii Tarsasag

A cég roviditett elnevezése: Liminis Hungary Kft.

Székhely: 2084 Pilisszentivan, Szabadsag ut 49.

Nyilvantartd birosag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga

Cégjegyzékszam: 13-09-138949

Adoszam: 22757425-2-13

E-mail elérhetdség:

jl@tugo.hu

A Honlap tarhelyszolgaltatdjanak adatai:

Adatfeldolgoz6 megnevezése: REON DIGITAL Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft.

Roviditett elnevezés: REON DIGITAL Kft.



Székhely: 1093 Budapest, Boraros tér 7. 1. lhaz. 7. em. 12.

Adodszam: 24219288-2-43

Cégjegyzékszam: 01-09-996116

Képviseli: Petroczi Jozsef Péter ligyvezeto

Ellatott tevékenység: Weboldal fejlesztés, lizemeltetés

Adatfeldolgoz6 megnevezése: Amazon Web Services EUROPE

Weboldal: https://aws.amazon.com/financial-services/securitycompliance/compliance-center/hu/

Ellatott tevékenység: Tarhelyszolgaltatas

3. FELHASZNALOI FIOK LETREHOZASA

1.

3.1. A Webaruhazban torténd vasarlasnak és a Honlap hasznalatanak nem feltétele a
Honlapon torténd regisztracié. Amennyiben a Vevo ugy dont, hogy a Honlapon regisztral és
felhasznaloi fidkot hoz létre, ugy a késébbiekben a Webaruhdzban torténd vasarlas soran — a
fidokba tortént bejelentkezést kdvetden — nem lesz sziikséges Ujbdl kitdltenie a szamlazasi és
szallitasi adatokat, lehetosége lesz tovabba megtekinteni a korabbi vasarlasok részleteit.

3.2. A Regisztraciora a Féoldalon talalhato ,,Fidok” meniipont alatt van lehet6ség, ehhez a
teljes név, egy valds e-mail cim és egy valasztott jelszé megadasa sziikséges. Az adatok
megadasa utdn a regisztracid 1étrejottérdl a Szolgaltatdo a megadott e-mail cimre egy
visszaigazolo iizenetet kiild. A Vevd a Honlapon torténd regisztracioval kijelenti, hogy
megismerte és elfogadja a jelen ASZF és a Honlapon kozétett Adatvédelmi tajékoztatd
feltételeit.

3.3. A Szolgaltatot nem terheli felel6sség az olyan karokért, melyek abbodl erednek, hogy a
Vevo a felhasznaloi fiok regisztralasakor helytelen adatokat adott meg, vagy a jelszavat
elfelejtette, vagy a jelszo illetéktelen harmadik személy szdmara — nem a Szolgaltatonak
felrohatd okbol — hozzaférhetévé valik. A Szolgaltatd kiilon, onalld személynek tekint minden
egyes regisztraciot.

3.4. A korabban rogzitett szallitasi cim adatok megvaltoztatasara a bejelentkezés utan a
,,Fiokom” meniipont ,,Szerkesztés” alpontjara torténd kattintast kovetden van lehet6ség, ez a
modositas azonban az aktiv rendelések adatait nem érinti. A Szolgaltatdt a regisztralt adatok
Vevo altal torténd megvaltoztatasabol eredd karért, hibaért ssmminemt feleldsség nem terheli.
A Vevd az esetleges regisztracioval kapcsolatos adatvaltozasokrol a Szolgaltatot koteles
értesiteni, hogy azok hatalyosak, teljesek és a valdsak legyenek.

iizenettel. Az iizenet megérkezése utan a Szolgaltatd koteles haladéktalanul gondoskodni a
regisztracio torlésérol, a torolt adatok visszaallitdsara nincs lehetdség. A Vevo fiok-adatainak
torlése ugyanakkor nem érinti a mar leadott rendelésekhez kapcsolodo informaciokat és a
dokumentumok megorzését, nem eredményezi ezen adatok torlését.

3.6. A felhasznalai fiok tekintetében a hozzaférési adatok (kiilondsen a jelszo) titokban
tartasaért egyediil a Vevo felel. Amennyiben a Vevd tudomast szerez arrél, hogy a regisztracio
soran megadott jelszavahoz jogosulatlan harmadik személy hozzajuthatott, koteles



haladéktalanul modositani jelszavat, a jelszoval torténd visszaélés gyanuja esetén pedig
kételes haladéktalanul értesiteni a Szolgaltatot.

4. A SZERZODES TARGYAT KEPEZO TERMEKEK

1.

4.1. A Webaruhazban vésarlasra kinalt termékeket viselését korabban senki nem kezdte meg,
a termékeken nincs hasznalatbol ered6é nyom és teljesen ujszeri allapotban keriilnek
értékesitésre, mégis, a beszerzés modja miatt a termékek hasznaltnak mindsiilnek.

4.2. A Webaruhdzban vasarlasra kinalt termékek 1ényeges tulajdonsagait, jellemzdit, az aruk
hasznalatara vonatkozo6 utasitasokat az érintett arucikk informacios aloldalan lehet
megismerni. A megvasarolni kivant, vagy mar megvasarolt termékkel (azok 1ényeges
tulajdonsagaival) 6sszefliggésben tovabbi tajékoztatas igénylése céljabol a Vevo kapcsolatba
Iéphet a Szolgaltatoval a Honlap ,,KAPCSOLAT” meniipontja alatt feltiintetett
elérhetoségeken.

4.3. A Vevo a Szolgaltato részérdl szerzodésszer teljesitésnek tekinti, ha a termék a
Honlapon nyujtott tajékoztatasnal kedvezébb, elonydsebb tulajdonsagokkal rendelkezik.

4.4. A Honlapon megjelenitett készletinformaciok tajékoztatd jellegliek. A Szolgaltato
mindent megtesz a készletinformacidk naprakészségéért, a készletinformaciok valodisagat
azonban a raktarkészlet valtozasa miatt szavatolni nem tudja — a megtekintett termékoldal igy
egyes termékeket annak ellenére elérhetdnek jelenithet meg, hogy azok mar nincsenek
raktéron.

5. ARAK

1.

5.1. A Webaruhazban a kivalasztott termék vonatkozasaban feltiintetett ar a megrendelés
leadasakor érvényes brutt6 ar, mely az altalanos forgalmi adot mar tartalmazza, azonban nem
tartalmazza a szallitasi dijat. A Webaruhaz a szallitasi dijat a megrendelés véglegesitése elott
kifejezetten megjeleniti a Vevo részére.

5.2. Technikai hiba miatt el6fordulhat, hogy hibas ar keriil feltiintetésre a Honlapon. Hibas ar
megjelenitésekor — kiilondsen, ha az nyilvanvaloan téves (példaul: az altalanosan elfogadott
piaci art6l nagymértékben eltéro ar, feltling értékaranytalansag, vagy rendszerhiba miatt
megjelend 0 vagy 1 Ft- os ar esetén — a megrendelést (a Vevo ajanlatat) a hibas aron a
Szolgaltatonak nem all médjaban elfogadni, a Szolgaltatd a terméket nem koteles hibas dron
értékesiteni, kovetkezésképpen a Szolgéltato és a Vevo kozott nem jon létre szerzodés.
Amennyiben a Vevd hibas aron tesz ajanlatot, és az ajanlat Szolgaltatohoz érkezését a
rendszer automatikusan visszaigazolja, az nem mindésiil az ajanlat elfogadasanak a Szolgaltato
részérdl. Hibas aron torténd ajanlattétel esetén a Szolgaltato felhivhatja a Vevo figyelmét a
helyes arra és felajanlhatja a helyes aron torténd szerzédéskotést. A Vevo a hibas ar helyett a
Szolgaltato altal kozolt helyes aron nem koteles ajanlatot tenni €s szerz6dést kotni — ebben az
esetben nem jon létre szerzddés a Felek kozott.

6. MEGRENDELES, VASARLAS MENETE

6.1. A Webaruhazban torténd vasarlas elektronikus uton leadott megrendeléssel lehetséges, a jelen
ASZF- ben meghatarozott modon.

2.

6.2.
AVevobatermékképétabrazoldikonra,majdatermékrészletesinformacidkattartalmazdaloldalana
,Kosarba teszem” felirati gombra torténd kattintassal helyezheti a megvasarolni kivant
terméket virtualis bevasarld kosaraba. A Szolgaltato felhivja a Vevd figyelmét, hogy a
termék(ek) kosarba helyezése nem eredményezi a termék ,,lefoglalasat”, illetdleg nem jelenti a



Vevo részérdl sem a vételi szandék kinyilvanitasat, sem a megrendelés véglegesitését. Ebbol
kovetkezden eléfordulhat, hogy a kosarba helyezett termék bizonyos id6 elteltével kikertil a
Vev6 kosarabol mivel azt egy masik Vevé megvasarolta.

3. 6.3. Amennyiben a Vevl a megvasarolni kivant termékek kivalasztasat befejezte, a Honlap
jobb felso sarkaban lathaté ,,Kosaram” ikonra kattintva ellendrizheti a kosar tartalmat,
lehetdsége van a kosartartalom modositasara, az egyes tételek torlésére.

4. 6.4. A Vevo a megrendelési folyamatot a kivalasztott termék aloldalan a ,,Fizetés” feliratra,
vagy a Honlap jobb felso sarkaban talalhat6 ,,Kosaram” ikonra, majd a ,,Pénztar” gombra
kattintva kezdheti meg.

5. 6.5. A vasarlasnak nem feltétele a Honlapon torténd regisztracio. Amennyiben a Vevé a
Honlapon regisztraci6 nélkiil kivan vasarolni, a fizetés kezdeményezését kdvetden koteles
megadni a megrendelés véglegesitéséhez sziikséges adatait. Amennyiben a Honlapon
regisztralt V evo bejelentkezett fiokjaba, a megrendelés véglegesitése eldtt szintén
modosithatja egyes regisztralt adatait. A szallitasi és szamlazasi adatok megadasat kovetden a
megrendelés véglegesitésének feltétele, hogy a Vevo kivalassza az altala preferalt fizetési
modot. A Megrendelés elkiildése elott lehet6ség van a kivalasztott mértéki ,,borravald”
hozzaadasara is, mely 0sszeggel a Vevo a Szolgaltato tlizleti tevékenységét tdmogathatja.
Borravald hozzaadasa esetén a Honlap automatikusan frissiti a végdsszeget.

6. 6.6. A Webaruhazban a Vevoknek az adatbeviteli hibak kijavitasara a megrendelés
Szolgaltato részére valo elkiildéséig van lehet6sége, a ,,Vissza a fizetési moédokhoz”/”’Vissza a
szallitasi mdédokhoz”/”Vissza az adatokhoz” valamint a ,,Kosaram” meniipontok segitségével.
A Szolgaltatot a Vevo altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott rendelési adatokra
visszavezethet6 szallitdsi késedelemeért, illetve egyéb problémaért, hibaért ssmminemii
felel6sség nem terheli.

7. 6.7. Az adatok megadasat kovetden a Vevo a megfeleld jelolonégyzet kipipalasaval
igazolhatja, hogy elolvasta, megértette és elfogadta az ASZF, valamint az Adatvédelmi
tajékoztatd rendelkezéseit. A Szolgaltatonak addig nem all médjaban a megrendelést
befogadni, amig a Vevé az ASZF, illetve az Adatvédelmi tajékoztatd rendelkezéseinek
tudomasul vételét nem igazolta.

8. 6.8. A Vevo ezt kovetden a ,,Rendelés elkiildése” gombra kattintva véglegesitheti
megrendelését. A vételi ajanlat feladasa tehat a ,,Rendelés elkiildése” gombra kattintassal
torténik, belfoldi szallitasi cim esetében ez a Vevé részére fizetési kotelezettséget
keletkeztet.

7. A MEGRENDELES VISSZAIGAZOLASA, FELDOLGOZASA

1. 7.1. A Vevo megrendelésének Szolgaltatd részére torténd elkiildése vételi ajanlatnak mindsiil
a megrendelés targyat képezo termékek tekintetében és a megrendelés Szolgaltatohoz térténd
megérkezése ajanlati kotottséget hoz Iétre a Vevo részérol.

2. 7.2. A Szolgaltatd a Vevo megrendelésének megérkezését elektronikus titon a Vevo felé
haladéktalanul — automatikusan generalt e-mail Gitjan — visszaigazolja. A visszaigazolo e-mail
tartalmazza a Vevo altal a vasarlas soran megadott adatokat (pl. szdmlazasi és szallitasi
informaciok), a megrendelési azonositot, a rendelés datumat, a megrendelt termékekre
vonatkoz6 adatokat. Amennyiben a Vevo hibat észlel a visszaigazold e-mailben szerepld
adatok tekintetében, azt haladéktalanul, de legkésébb 24 6ran beliil koteles jelezni a
Szolgaltato felé a nem kivant rendelések teljesitésének elkeriilése érdekében.

Az automatikus visszaigazolds kizdarolag arrol tajékoztatja a V evot, hogy megrendelése a
Szolgadltatohoz megérkezett, az automatikus visszaigazolds semmiképpen nem értelmezheté a
Szolgdltato részérdl a megrendelés (a Vevd vételi ajanlatanak) elfogaddsaként.

3. 7.3. Abban az esetben, ha a 7.2 pont szerinti automatikus visszaigazolas a Vevd
megrendelésének elkiildésétdl szamitott legkésobb 48 6ran beliil a Vevohoz nem érkezik meg,
a Vevo mentesiil az ajanlati kotottség alol.



7.4. A Szolgaltatd a megrendelés beérkezését kovetden kezdi meg a rendelés feldolgozasat, és
a Vevo altal tett vételi ajanlat (a megrendelés) elfogadasat az automatikus visszaigazolast
kdvetd kiilon, a szallitas megkezdésérdl szolo értesités (e-mail vagy sms) utjan nyilvanitja ki a
Vevo felé. A megrendelés Szolgaltato altali elfogadasaval érvényes szerzodés jon létre a
Szolgaltatd és a Vevo kozott a megrendelés targyat képezo termékek, szolgaltatasok
tekintetében.

7.5. A megrendelés elfogadasaval Iétrejott szerzodés elektronikus titon megkdtott
szerzodésnek mindsiil, amelyre a polgari torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V . térvény (a
tovabbiakban: ,, Polgdri Torvénykonyv”), az Ekertv., valamint — fogyasztonak mindsiilé Vevo
esetén — a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairdl szo616 45/2014
Korm. rendelet hatalya ala tartozik. A Polgari Torvénykonyv értelmében fogyasztonak
mindsiil minden a szakmadja, 6nall6 foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korén kiviil eljard
természetes személy Vevo (a tovabbiakban: ,, Fogyaszto”).

7.6. A Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot, hogy ne fogadja el a Vevé megrendelését,
amennyiben a Vevd altal megrendelt termék nem 4ll rendelkezésre. Amennyiben a Szolgéltato
a Vevo megrendelését nem fogadja el, a felek kozott nem jon létre szerz6dés. A megrendelés
visszautasitasarol a Szolgaltaté a Vevot értesiti és a megrendeléssel dsszefiiggésben
esetlegesen mar eszkozolt kifizetést a Vevo szamara haladéktalanul visszatériti.

7.7.
ASzolgaltatofenntartjamaganakajogot,hogyalétrejottszerzodéstdlegyoldaliinyilatkozattalelalljo
n.

8. FIZETESI FELTETELEK

1.

8.1.
Amigamegrendelésdsszegenemkeriilteljesegészébenkifizetésreé¢saSzolgaltatorészeérejovairasra,
a termeék a Szolgaltato tulajdonaban marad.

8.2. A megrendelt termék vételaranak kiegyenlitése magyarorszagi szallitasi cim esetén a
Vevo valasztasa szerint bankkartyas fizetéssel vagy utanvéttel — a kézbesitéskor a futdrnak
atadott készpénzzel — lehetséges. Kiilfoldre torténd szallitas esetén a termék vételaranak
kiegyenlitése kizarolag bankkartyas fizetéssel lehetséges.

8.3. A Szolgéltatd nem felel a Vevo oldalan felmeriilé barmely olyan tobbletkoltségért, amely
a Vevd altal valasztott fizetési modtol, vagy a Vevo kartyakibocsatéd bankjatol fiigg (ideértve
kiilondsen, de nem kizarélagosan a devizaarfolyambol eredd koltségeket).

8.4. Bankkartyasfizetés

Amennyiben a Vevo a fizetési modok kivalasztasakor a ,,SimplePay” ikonra kattint, a rendelés
elkiildését kdvetden a Vevo atkeriil az OTP Mobil Kft. altal {izemeltetett SimplePay fizetési
oldalra. A kartyaadatok megadasat kovetden a tranzakcio feldolgozasa elindul a banki
feldolgozo rendszerekben. A fizetés eredményérdl a Vevo e-mail Gtjan is értesitést kap, majd a
rendszer visszairanyitja a Szolgaltato oldalara.

A SimplePay fizet6oldal adattartalmarol a Szolgéltaté nem szerez tudomast, mivel az téle
fliggetlen és védett internetes oldal.

A bankkartyaval torténd fizetésre dombornyomott Mastercard, Visa, American Express,
valamint a kibocsaté bank engedélyének fliggvényében Maestro és Visa Electron

bankkartyakkal van lehetdség.

A SimplePay szolgaltatas altalanos felhasznalasi feltételei az alabbi linkre kattintva
ismerheték meg:

https://simplepay.hu/vasarlo-aff/



5.

8.5. Utanvét

Amennyiben a megrendelt termék futarszolgalattal keriil kiszallitasra, Magyarorszag teriiletén,
lehetdség van arra, hogy a Vevo a megrendelés végosszegét a futarnak teljesitse készpénzben,
forintban a megrendelt termék(ek) atvételekor.

8.6. A Vevd a megrendelés elkiildésével és a jelen ASZF rendelkezéseinek elfogadasaval
kifejezetten tudomasul veszi és elfogadja, hogy az altala a Webaruhdzban vasarolt termékekrol
a Szolgaltaté elektronikus szamlat allit ki, egyuttal Vevo kotelezettséget vallal a kiallitott
elektronikus szamla befogadasara. A Szolgaltat6 az elektronikus szamlat a 2007. évi CXXVIL.
torvényben, a 23/2014 NGM rendeletben ¢és tovabbi vonatkozo jogszabalyokban foglaltak
szerint allitja ki magyar forintban és e- mail iizenet Gtjan kozli a Vevovel. A kiallitott
elektronikus szamla egy adoigazgatasi azonositasra alkalmas, elektronikus tton kibocsatott
szamviteli bizonylat, melyet elektronikus formaban sziikséges megdrizni a vonatkozo
jogszabalyok szerint.

9. SZALLITASI FELTETELEK

9.1. AVevdaltalmegrendelttermék(ek)atadasaGLShazhozszallitassaltorténik.

2.

9.2. A Szolgaltato Magyarorszag teriiletén a megrendelt €s hazhoz szallitani kért terméket
30.000,- Ft (brutto) értéket elérd rendelés esetén nem szamit fel szallitasi koltséget, 30.000,- Ft
(brutto) érték alatti rendelés esetén 1490,- Ft szallitasi koltség ellenében szallitja hazhoz a
terméket a Vevo részére.

9.3. A Szolgéltato az Eurdpai Unio teljes teriiletén kiszallitja a termékeket. Az Europai Uniod
masik — Magyarorszagtol eltérd — tagallamaba torténd szallitas esetén a Szolgaltato 5.900,- Ft
szallitasi koltséget szamit fel a Vevo részére.

9.4. A Szolgaltato a szallitasi dij valtoztatasanak jogat fenntartja azzal, hogy a médositas a
Honlapon torténd kozzététellel egyidejiileg 1ép hatalyba. A modositas a mar megrendelt
termékek szallitasi dijat nem befolyasolja.

9.5. A héazhozszallitas varhato idOpontjarol a futarszolgalat e-mail Gtjan tajékoztatja a Vevot.
A kiszallitas varhato idépontjara vonatkozo informdciok tajékoztato jellegiiek, a termékek
tenyleges kiszallitasi hatarideje eltérd lehet a varhato szallitasi idéponthoz képest. A
Szolgaltato mindent megtesz annak érdekében, hogy a megrendelt termékeket késedelem
nélkiil a Vevét rendelkezésére bocsdssa, azonban a jelen ASZF elfogaddsdval a Vevd
tudomasul veszi, hogy a Szolgaltato illetve a futarszolgalat altal elézetesen kézolt hatarido
tullépése miatt a Szolgaltato a kartéritési felelosséget kizarja.

9.6. Amennyiben a Szolgaltato eldrelathatdlag nem tudja harminc napon beliil a Vevo
rendelkezésére bocsatani a megrendelt terméket és a Vevovel egyedileg hosszabb —a Vevo
altal elfogadott — szallitasi hataridoben allapodik meg, ugy a Felek egyedi megallapodasa lesz
iranyado. A Felek eltérd, egyedi megallapodasanak hianyaban a Szolgaltato a szerzodés
megkotését kovetden késedelem nélkiil, de legkésdbb harminc napon beliil koteles a Vevo
rendelkezésére bocsatani a megrendelt terméke(ke)t. A Szolgaltatd késedelme esetén a Vevo
jogosult pothataridét tizni. Amennyiben a megrendelést a Szolgaltatod a pothataridén beliil
sem teljesiti, a Vevo elallhat a szerzodéstl. Amennyiben a szerzédést a Felek megallapodasa
szerint vagy a szolgaltatas felismerhet6 rendeltetésénél fogva meghatarozott teljesitési
idépontban — és nem maskor — kellett volna teljesiteni, akkor a Vevo pothatarido tiizése nélkiil
jogosult a szerz6déstdl elallni.

10. KELLEKSZAVATOSSAG



10.1.A Szolgaltato hibas teljesitése esetén a Vevo jogosult kellékszavatossagi igényt érvényesiteni a
Szolgaltatoval szemben, a Polgari Torvénykonyv rendelkezéseivel 6sszhangban.

10.2.A Vev0 a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles a hibat a Szolgaltatoval kdzolni.
Fogyaszt6i szerzddés esetén a hiba felfedezésétdl szamitott két honapon beliil kozolt hibat késedelem
nélkiil kozoltnek kell tekinteni. A kozlés késedelmébol eredd karért a Fogyaszto felelds.

10.3.Fogyasztdi szerzodés esetén az ellenkez6 bizonyitasaig vélelmezni kell, hogy a teljesitést kovetd
hat honapon beliil a Fogyaszto altal felismert hiba mar a teljesités idépontjdban megvolt, kivéve, ha ez
a dolog természetével vagy a hiba jellegével 0sszeegyeztethetetlen. Fogyasztok tekintetében tehata

teljesitéstol szamitott hat honapon beliil a kellékszavatossagi igény érvényesitésének a hiba kozlésén
tul nincs egyéb feltétele, amennyiben a Fogyaszt6 igazolja, hogy a terméket a Szolgaltatotol vasarolta.
A teljesitéstdl szamitott hat honap eltelte utan azonban mar a Fogyaszto koteles bizonyitani, hogy az
altala felismert hiba mar a teljesités idopontjaban is megvolt.

10.4.A Szolgaltat6 és vallalkozas kozott 1étrejott szerzodés esetén a kellékszavatossagi igény
érvényesitésekor a Vevé mindenkor koteles bizonyitani, hogy az éltala felismert hiba mar a teljesités
idépontjaban is megvolt.

10.5.
A Vevot a kellékszavatossag keretében az alabbi jogok illetik meg:

e V -Elsbsorban — vélasztasa szerint — kijavitast vagy kicserélést kovetelhet, kivéve, ha a
valasztott igény teljesitése lehetetlen, vagy ha a Szolgaltatonak a masik igény teljesitésével
Osszehasonlitva - aranytalan tobbletkdltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas
hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerzodésszegés sulyat és a kellékszavatossagi jog
teljesitésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet;

e V -Azellenszolgaltatas aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a Szolgaltatd koltségére
maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy a szerz6dést6l eldllhat, ha a kotelezett a
kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének megfeleld hataridon beliil nem
tud eleget tenni, vagy ha a fogyasztonak a kijavitdshoz vagy kicseréléshez fliz6do érdeke
megsziint. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

Valasztott kellékszavatossagi igényérol a Vevo egy masikra is attérhet, az attérés koltségét
azonban a Vevo viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a Szolgaltatd adott okot.

Amennyiben a kijavitas/kicserélés idétartama meghaladja a 15 napot, akkor a Szolgdltato
koteles tajékoztatni a Vevot ennek varhato idotartamarol.

10.6.Tekintettel arra, hogy a Webaruhazban értékesitett termékek — Gjszerii, soha nem viselt allapotuk
ellenére — hasznalt terméknek mindsiilnek, a Vevo kellékszavatossagi igénye a termék atvételétdl
szamitott 1 év alatt éviil el.

10.7.Nem szamit bele az eléviilési idobe a kijavitasi idonek az a része, amely alatt a Vev a dolgot
rendeltetésszerlien nem tudja hasznalni.

10.8.A dolognak a kicseréléssel vagy a kijavitassal érintett részére a kellékszavatossagi igény
eléviilése Ujbol kezdddik - ezt a szabalyt kell alkalmazni arra az esetre is, ha a kijavitas

kovetkezményeként 11j hiba keletkezik.

11. TERMEKSZAVATOSSAG



11.1.Fogyaszt6i szerz6dés esetén ingd dolog (a termék) hibaja miatt a Vevo — valasztasa szerint —
kellékszavatossagi vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet a termék gyartoéjaval szemben (ebben
a tekintetben gyartonak mindsiil a termék eléallitdja és a termék forgalmazoja).

11.2.A Fogyaszt6 kizarélag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti a termék gyartdjatol.
Csere esetén a kicserélt termékre, kijavitas esetén a termék kijavitassal érintett részére vonatkozo
kellékszavatossagi kotelezettség a gyartot terheli.

11.3.A termék akkor mindsiil hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos
mindségi kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarto altal adott leirasban szerepld
tulajdonsagokkal. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a Fogyasztonak kell
bizonyitania.

11.4.A Fogyaszt6 a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles a hibat a gyartoval kozolni. A hiba
felfedezeéseétdl szamitott két honapon beliil kozolt hibat késedelem nélkiil kdzoltnek kell tekinteni. A

kozlés késedelmébdl eredd karért a Fogyaszto felelds.

11.5.A gyartdt a termékszavatossag az adott termék altala torténd forgalomba hozatalatol szamitott két
évig terheli, ezen hataridé eltelte jogvesztést eredményez.

11.6.

Mentesiil a gyart6 a termékszavatossagi kotelezettség alol, ha bizonyitja, hogy

e - aterméket nem iizleti tevékenysége vagy o6nalld foglalkozéasa korében gyartotta vagy
forgalmazta;

e - atermék forgalomba hozatalanak iddpontjaban a hiba a tudomany és a technika allasa
szerint nem volt felismerhetd; vagy

e - atermék hibajat jogszabaly vagy kotelez6 hatosagi eldiras alkalmazasa okozta.

12. A FOGYASZTO ELALLASI JOGA
12.1.

A Fogyasztot a Webaruhazban vasarolt termék tekintetében indokolas nélkiili elallasi jog illeti meg.
Elallasi jogat a Fogyasztd

e - aterméknek,
e - tObb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatasa eltérd id6pontban torténik, az

utoljara szolgaltatott terméknek,

e - tObb tételbdl vagy darabbol allo termék esetén az utoljara szolgaltatott tételnek vagy
darabnak,

e - ha aterméket meghatarozott idészakon beliil rendszeresen kell szolgaltatni, az elsd
szolgaltatasnak

a Fogyaszt6 vagy az altala megjelolt, a fuvarozotol eltéré harmadik személy altali atvételének
napjatol szamitott 14 napon beliil gyakorolhatja. Elallasi jogat a Fogyaszto a szerzodés
megkotésének napja és a termék atvételének napja kdzotti idészakban is gyakorolja.



A Fogyaszt6 szolgaltatas nyujtasara irdnyulo szerzodés esetében a szerz6dés megkotésének
napjatol szamitott tizennégy napon beliil gyakorolhatja elallasi jogat.

12.2.

12.3.Amennyiben a szerzodés megkotésére a Fogyaszto tett ajanlatot, a Fogyasztot a szerzodés
megkotése elott megilleti az ajanlat visszavondsanak joga, ami a szerz6dés megkotésére kiterjedd
ajanlati kotottséget megsziinteti.

12.4.

Amennyiben a Fogyaszt6 eldllasi/felmondasi jogaval élni kivan, az elallasi/felmondasi szandékat
tartalmazo6 egyértelmii nyilatkozatat koteles eljuttatni a Szolgaltatohoz az alabbi elérhetoségekre:

e - clektronikusan a jl@tugo e-mail cimre;

e - postai uton a Szolgaltat6 cimére:
e Liminis Hungary Kft.
e Hungary Pilisszentivan, Szabadsag ut 49, 2084
e 136209449256

Ebbél a célbol a Fogyaszté felhasznalhatja az ASZF 1. szamii mellékletét képezd
elallasi/felmondasi nyilatkozat-mintat is.

12.5.A Fogyaszt6 hataridében gyakorolja elallasi/felmondasi jogat, amennyiben a 12.1-12.3 pontban
megjelolt hatarido lejarta elott elkiildi elallasi/felmondasi nyilatkozatat.

12.6.Postai uton torténd értesités alkalmaval a postara adas datumat, e-mailen keresztiil torténd
értesités esetén az e-mail kiildésének idejét veszi figyelembe a Szolgaltaté a hatarido szamitas
szempontjabol. A Fogyaszt6 levelét ajanlott kiildeményként adja postara, hogy hitelt érdemléen
bizonyithat6 legyen a feladds datuma.

12.7. A Fogyasztot terheli annak bizonyitasa, hogy a nyilatkozattétel a 12.4-12.5 pontban foglaltak
szerint tortént.

12.8. Amennyiben a Fogyaszt6 a 12.4-12.5 pont rendelkezéseinek megfelelden elall a Szolgaltatoval
kotott szerzodéstol, a Szolgaltatod haladéktalanul, de legkés6bb az elallasrol valé tudomasszerzésétol
szamitott tizennégy napon beliil visszatériti a Fogyaszto6 altal ellenszolgaltatasként megfizetett teljes
Osszeget, ideértve a teljesitéssel Osszefliggésben felmeriilt koltségeket is. A Szolgéaltatd a
Fogyasztonak visszajaro 0sszeget a Fogyaszto altal igénybe vett fizetési moéddal megegyez6 modon
tériti vissza. A fogyaszto kifejezett beleegyezése alapjan a Szolgaltatod a visszatéritésre mas fizetési
modot is alkalmazhat, de a Fogyasztot ebbdl adéddéan semmilyen tobbletdij nem terhelheti.

12.9.

Amennyiben a Fogyaszto kifejezetten a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi modtol eltérd
fuvarozasi modot valaszt, a Szolgaltaté nem koteles visszatériteni az ebbdl eredd tobbletkoltségeket.

12.10. Amig a Fogyaszto a terméket vissza nem szolgaltatta, vagy kétséget kizar6an nem igazolta,
hogy azt visszakiildte (a kettd koziil a korabbi idépontot kell figyelembe venni), addig a Szolgaltato
visszatarthatja az 12.8 pont szerint visszatéritendo 0sszeget. Nem illeti meg a Szolgaltatot a
visszatartas joga, ha vallalta, hogy a terméket maga fuvarozza vissza.


mailto:balazskicks.help@tugo

12.11. Amennyiben a Fogyaszt6 a 12.4-12.5 pont rendelkezéseinek megfelelden elall a Szolgaltatoval
kotott szerzodéstol, koteles az érintett terméket haladéktalanul, de legkésébb az elallas

13.2.

e V -személyesen hétkoznapokon 10:00 és 17:00 kozott: 2084 Pilisszentivan, Szabadsag ut
49/a

e V telefonon hétkdznapokon 10:00 és 17:00 kozott: +36209449256

e  -postai uton: Liminis Hungary Kft. 2084 Pilisszentivan, Szabadsag ut 49/a

e V jl@tugo.hu

Szobeli panasz

A szobeli panaszt a Szolgaltato haladéktalanul megvizsgalja €s sziikség szerint orvosolja.
Amennyiben a Fogyaszto a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali
kivizsgalasa nem lehetséges, a Szolgaltatd a panaszrol és azzal kapcsolatos allaspontjarol
haladéktalanul jegyz6kdnyvet vesz fel, melynek egy masolati példanyat

kozlésétol szamitott tizennégy napon beliil a Szolgaltato részére az alabbi cimre visszakiildeni:

- Liminis Hungary Kft., 2084 Pilisszentivan, Szabadsag it 49/a
A visszakiildés hataridében teljesitettnek mindsiil, ha a Fogyaszté a terméket a hatarid6 lejarta elott

elkiildi.

12.12. A termék visszakiildésének kozvetlen koltségét a Fogyaszto viseli, kivéve, ha a Szolgaltato
vallalta e koltség viselését. Az elallassal érintett termék utanvétellel nem kiildhetd vissza, utdnvételes
atvételt a Szolgaltatd nem teljesit.

12.13. Amennyiben a szerz6dés megkdtésével egyidejlileg a terméket kifuvaroztdk a Fogyasztonak, a
Szolgaltatd sajat koltségén fuvarozza vissza a terméket, ha az jellegénél fogva postai kiildeményként
nem kiildheto vissza.

12.14. A Fogyaszt6 felel a termék jellegének, tulajdonsagainak és miikodésének megallapitasahoz
sziikséges hasznalatot meghaladd hasznalatbol eredd értékcsokkenésért.

12.15. A fogyasztd nem gyakorolhatja elallasi/felmondasi jogat az alabbi esetekben:

e - olyan nem elore gyartott termék esetében, amelyet a Fogyaszto utasitasa alapjan vagy
kifejezett kérésére allitottak eld, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a
Fogyaszt6 személyére szabtak;

e - olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbol
az atadast koveto felbontasa utan nem kiildhet6 vissza;

13. PANASZKEZELES, A FOGYASZTOT MEGILLETO JOGOK
13.1.A Fogyaszt6 a Szolgaltatonak, illetve a Szolgaltato érdekében vagy javara eljard
személynek a termékek forgalmazasaval, illetve értékesitésével kozvetlen kapcsolatban allo

magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozo panaszat szoban vagy irasban
kozolheti a Szolgaltatoval, az alabbi elérhetoségeken:

v személyesen kozolt szobeli panasz esetén helyben atadja a Fogyasztonak,



13.3.

v telefonon kozolt szobeli panasz esetén legkésébb a panaszrol szol6 érdemi valaszaval egyidejiileg
megkiildi,

egyebekben pedig az irasbeli panaszra vonatkozé szabalyok szerint jar el.

A telefonon kozolt szobeli panaszt a Szolgaltato kotelezden egy egyedi azonositészammal latja el, ami
a panasz visszakereshetdségét segiti, és amelyet a Szolgaltato koteles a Fogyasztoval kozolni.

Irdsbeli panasz

A Szolgaltato az irasbeli panaszt a beérkezését kdvetden harminc napon beliil kteles megvizsgalni és
érdemben megvalaszolni, tovabba intézkedni arrdl, hogy a vélasz a Vevohoz eljusson. Amennyiben a
panaszt a Szolgaltatd elutasitja, koteles allaspontjat az elutasitasra vonatkozo érdemi valaszaban
megindokolni. A panaszrol felvett jegyzokonyvet és a valasz masolati példanyat a Szolgaltato koteles
harom évig megdrizni. A Szolgaltatd a Vevo altal el6terjesztett kifogasokat a 13.1. pontban megadott
kozvetlen elérhetdségeken fogadja.

Tovabbi jogérvényesitési lehetdségek

Amennyiben a Szolgaltatd és a Vevo kozott esetlegesen fennalld fogyasztoi jogvita a Szolgaltatoval
valo targyalasok soran nem rendezddik, az aldbbi jogérvényesitési lehetéségek allnak nyitva az Ugyfél
szdmara:

V' Panasz bejegyzése a visarlok konyvébe
A vasarlok kdnyve a Szolgaltato lizletében elérhetd, az ebbe irt bejegyzésekre a Szolgaltatd 30

napon beliil irdsban valaszol.
V' Panasztétel a fogyasztovédelmi hatosdagokndl

A Vevo fogyasztoi jogainak megsértése esetén jogosult panasszal fordulni a lakohelye szerint illetékes
fogyasztovédelmi hatosaghoz. A panasz elbiralasat kovetden a hatésag dont a fogyasztovédelmi
eljaras lefolytatasarol. Az illetékes kormanyhivatalok listaja a
https://www.kormanyhivatal.hu/hu/elerhetosegek oldalon elérheto.

v Békéltetd testiilet

A termék mindségét, biztonsadgossagat, a termékfeleldsségi szabalyok alkalmazasat, a szolgaltatas
mindséget, illetve a szerz0dés megkdtését és teljesitését érintd fogyasztoi jogvita birdsagon kiviili,
békés rendezése céljabdl a Vevo a megyei (fovarosi) kereskedelmi €s iparkamarak altal miikodtetett
fliggetlen békélteto testiilethez fordulhat.

A békélteto testiilet feladata, hogy egyezség 1étrehozasat kisérelje meg a felek kozott a fogyasztoi
jogvita rendezése céljabol, egyezség hianyaban pedig dontést hoz az ligyben a fogyasztdi jogok gyors,
egyszerd, hatékony és koltségkiméld érvényesitése érdekében. A békéltetd testiileti eljaras
meginditasanak feltétele, hogy a Vevo a vita rendezését a Szolgaltatoval kozvetleniil megkisérelje.

13.4.



A békélteto testiiletre vonatkozo szabalyok alkalmazasaban fogyasztonak mindsiil a kiilon torvény
szerinti civil szervezet, egyhaz, tarsashaz, lakasszdvetkezet, mikro-, kis- és kozépvallalkozas is, aki
arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacio,
ajanlat cimzettje. A békélteto testiileti eljarast a fogyasztonak mindsiilé Vevo a lakohelye vagy
tartdzkodasi helye szerint illetékes békéltetd testiiletnél és a Szolgaltatod székhelye szerint illetékes
békélteto testiiletnél is kezdeményezheti.

A Szolgaltato székhelye szerint illetékes békéltetd testiilet adatai:
Budapesti Békélteto Testiilet

Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. Telefonszam: +36 1 488 2131
Fax szam: (1) 488-2186
E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik. hu

A Vevd lakéhelye vagy tartozkodasi helye szerint a jelen ASZF 2. szamu mellékletében felsorolt
békélteto testiiletekhez fordulhat.

A Szolgaltato a Békéltetd testiileti eljarasokban koteles részt venni. Jelen pont értelmében a valasz
kiildése is egylittmiikodésként értelmezendo.

Az online adasvételi szerzodéssel 0sszefliggd, hataron atnytlo fogyasztoéi jogvita esetén a Fogyaszto a
jogvitat elektronikusan rendezni tudja online vitarendezési platformon keresztiil beadott elektronikus
panasz utjan. A platform az alabbi linken elérhetd:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooseLanguage

Az online vitarendezési platform hasznalata érdekében regisztraciora van sziikség a fenti linken
elérhetd feliileten, a regisztraciot kovetden a Fogyasztonak egy kérelmet sziikséges hidnytalanul
kitdltenie, majd elektronikus uton bekiildenie a Békéltetd Testiilet részére a platformon keresztiil. A
platform segitségével a Fogyasztok a foldrajzi tavolsagok ellenére egyszerlien érvényesithetik
jogaikat. Magyarorszagon a Budapesti Békéltetd Testiilet (BBT) jogosult eljarni az online
adasvételi/szolgaltatasi szerzodésekhez kapcsolodo, hataron atnyalo fogyasztoi jogvitakban.

V' Birdsdgi eljards

A Vevo jogosult a fogyasztdi jogvitabol eredd kovetelésének birdsag elott torténd érvényesitésére,
polgari eljaras keretében a Polgari Torvénykonyvrdl, valamint a Polgari Perrendtartasrol sz616 2016.
évi CXXX. torvény rendelkezései szerint.

14. A HONLAP HASZNALATANAK FELTETELEI

14.1.A Vevé/felhasznalé az ASZF-ben foglaltaknak megfelelden jogosult igénybe venni a Honlapon

elérhetd tartalmakat és szolgaltatasokat. Amennyiben a Honlapon elérhet6 tartalmakat és
szolgaltatasokat a Vevd az ASZF rendelkezéseit megsértve vagy visszaélésszerlien hasznalja, gy a

Szolgaltatd jogosult a Vevd hozzaférését korlatozni és megtenni a tovabbi sziikséges jogi 1épéseket a
Vevo altal a Szolgaltatonak okozott kar megtéritéséért.

14.2.A Szolgaltatdo minden elvarhato intézkedést megtesz a Vevoére vonatkozo személyes adatok
védelme érdekében. Szolgaltato felhivja azonban a Vevok figyelmét arra, hogy az Internet nyilt és



nem biztonsagos halozat, annak felhasznaloi a halozat biztonsagat rajtuk kiviil allé okokbol teljes
mértékben biztositani nem tudjak.

14.3.A Honlap megjelenitése €s tartalma a Szolgéltato kizardlagos szellemi alkotdsa, amely a szerzoi
jogi védelem alatt all. Minden, a megjelenitést, tartalmat érintd, vagy egyéb mads felhasznalés a
Szolgaltatd eldzetes, irasbeli engedélye hianyaban jogellenes, kiilonos tekintettel az adatbazisokba
torténd rogzitésre, sokszorositasra, a reklamcélu felhasznalas barmely formajara, valamint harmadik
félnek torténd tovabbitasra, akar egészben, részben vagy atdolgozott formaban. A Honlapon
megjelend tartalmakat és megjelenitést, vagy annak barmely részletét kizardlag a szellemi
alkotasokhoz fiz6d6 jogok jogosultjanak az eldzetes, kifejezett és irasbeli hozzajaruldsa esetén lehet
felhasznalni.

14.4.A Szolgaltaté nem vallal feleldsséget a Honlap ideiglenes letolthetetlenségébdl,
elérhetetlenségébdl vagy mas hibdibdl, tovabba a Honlapon szerepld elirasokbol eredd karokért, és
nem felelés semmilyen karért, amely a Honlaphoz valo csatlakozas, illetve a Honlapon torténé
regisztracio miatt kdvetkezik be. A Szolgaltatd nem vallal tovabba feleldsséget a Vevoi adatoknak a
Vevo magatartasa miatt bekovetkez6, a Vevo tudtdval vagy tudta nélkiili illetéktelen hasznalatbol
eredd karokért.

14.5.A Honlap harmadik személyek weboldalaira mutaté linkeket, hivatkozasokat tartalmazhat. A
Szolgaltatonak harmadik felek weboldalaira nincs rahatasa, kovetkezésképpen nem vallal felelosséget
azok tartalmaért, pontossagaért és miikodéséért. A V evo feleldssége és kotelezettsége, hogy
megismerje a meglatogatott mas weboldalakon elhelyezett jogi nyilatkozatokat.

14.6.A Szolgaltatd nem vallal feleldsséget azokért a kovetkezménykarokért, amelyek a Vev ASZF
szerinti kotelezettségeinek megszegésébdl adodnak.

14.7.

Amennyiben a Vevl magatartasabol eredéen, vagy azzal sszefliggésben harmadik személy vagy
barmely hatésag, birdsag a Szolgaltatoval szemben barmilyen eljarast indit vagy igényt érvényesit, a
Vevo koteles megtenni minden, a Szolgaltato altal kivant intézkedést és koteles megtériteni a
Szolgaltatonak minden kart, vagyoni hatranyt és koltséget, amely a Szolgaltatot a Vevo jogellenes
magatartasa miatt, illetve azzal 0sszefiiggésben éri.

14.8.A Honlapon megjelenitett termékképek csekély mértékben eltérhetnek a valosagtol. A
Szolgaltatd nem vallal felelosséget a valosagtol esetlegesen eltérd termékképekért, ugyanakkor
torekszik a valdsagot tiikrozo termékképek megjelenitésére.

14.9.A Honlap és a Webaruhaz hasznalata a Vevo részérdl feltételezi az Internet lehetoségeinek és
korlatjainak ismeretét valamint elfogadasat. A Szolgaltatot nem terheli semminem felelGsség az

internetes halozatban észlelhetd olyan miikodési hibaért, amely megakadalyozza vagy korlatozza a
Honlap hasznalatat.

14.10. Amennyiben a Honlap hasznalataval 0sszefiiggdé barmely tevékenység a Vevo allamanak joga
szerint nem megengedett, a jogellenes hasznalatért kizarolag a Vevot terheli a felelosség.

15. HIRLEVEL-FELIRATKOZAS
15.1.A Honlap felhasznalojanak lehetdsége van a Szolgaltato hirlevelére feliratkozni. A Szolgaltato a

feliratkozott V evok, illetve felhasznalok részére bizonyos idokozonként hirlevelet kiildhet az
Adatkezelési tajékoztatdban meghatarozott feltételek szerint.



15.2.A Vevoé/felhasznalo a hirlevélre torténd feliratkozassal kifejezett és onkéntes hozzajarulasat adja
ahhoz, hogy a Szolgaltato kdzvetlen iizletszerzési céllal megkeresse az altala megadott
elérhet6ségeken és ennek keretében hirekbdl, ajanlatokbol és egyéb informaciokbol alld dsszeallitast
kiildjon meg a részére.

15.3.Amennyiben a tovabbiakban a Vevé/felhasznalé nem kivanja megkapni a Szolgaltatd hirlevelét, a
hirlevélben szerepld ,,Leiratkozas™ linkre kattintva, tovabba e-mail iizenetben vagy postai Giton
barmikor visszavonhatja a hirlevél kiildéséhez adott hozzajarulasat az Adatkezelési tajékoztatoban
foglalt elérhetdségeken.

16. EGYEBRENDELKEZESEK

16.1.A Vevé a megrendelés leadasaval elismeri, hogy a mindenkor hatalyos ASZF rendelkezéseit
teljes terjedelemben megismerte, megértette, tudomasul vette és kifejezetten elfogadta.

16.2.A Szolgaltaté fenntartja magénak a jogot arra, hogy az ASZF-et idérél-idére modositsa. Kérjiik,
minden vasarlas el6tt olvassa el és ellendrizze az ASZF rendelkezéseit.

16.3.A Szolgaltatd Adatkezelési tajékoztatoja a kovetkezd cimen érhetd el:
https://tugo.hu/adatkezelesi-tajekoztato/

16.4. A jelen ASZF és az ASZF szerint létrejott szerzodés a magyar jogszabalyok szerint
értelmezendo.

16.5.A jelen ASZF egyes pontjai onmagukban is érvényesek, és amennyiben barmely birésag vagy
hatosag az ASZF valamely pontjat jogellenesnek vagy érvénytelennek nyilvanitja, az nem érinti az
ASZF tovabbi pontjainak érvényességét és hatalyossagat. Amennyiben az ASZF szerint létrejott
szerz6dés barmely pontja nem végrehajthato, ez nem érinti a tobbi pont érvényességét, hatalyossagat.

16.6.A Felek vallaljak, hogy minden tdliik telhet6t megtesznek a jogvita békés tton torténd rendezése
érdekében. Amennyiben a jogvita békés tuton torténd rendezése nem jar eredménnyel, a magyar
birésagok kizarélagos joghatosaggal birnak a jelen szerz6désbol eredé minden jogvitat illeten.

1. MELLEKLET Elallasi/felmondasi tajékoztaté

(Amennyiben szeretne a szerz6déstdl elallni, kérjiik, toltse ki ezt az tirlapot, és kiildje vissza az ASZF szerinti
elérhetéségeink egyikére!)

Cimzett: Liminis Hungary Kft. (székhely: 2084 Pilisszentivan, Szabadsag ut 49/a.; cégjegyzékszam:
13- 09-138949)

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom elallasi/felmondasi jogomat az alabbi termék(ek)
adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nyujtasara iranyulé szerzodés tekintetében:*
* A szerzodeés targyaul szolgalo termék(ek) megnevezése, a megrendelés/szamla szama

Szerzdédéskotés idopontja /atvétel idopontja:*



* @ MEGIElell ALAMUZANAG ........oceeveeeeeieeiieeiiesiiesie et ettt et e et e st e st e st e e e teesbeenseessesssesssesssesssessnens A

fOZYASZIO TEVE: ...ttt A fogyaszto
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Vevo alairasa (Kizdarélag papiron tett nyilatkozat esetén)
Datum: ......coceeeiiiiene

2. MELLEKLET

Baranya Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36. Levelezési cim: 7602 Pécs, Pf. 109. Telefonszam: +36 72 507 154, +36
20 283 3422 Fax szam: (72) 507-152

KRID: 667360112
E-mail cim: info@baranyabekeltetes.hu

Bacs-Kiskun Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.
Levelezési cim: 6001 Kecskemét, Pf. 228.
Telefonszam: +36 76 501 525, +36 76 501 532, +36 70 938 4765

Fax szam: (76) 501-538
E-mail cim: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu

Békés Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 5600 Békéscsaba, Penza ltp. 5. Telefonszam: +36 66 324-976
Fax szam: (66) 324-976

E-mail cim: bekeltetes@bmkik.hu

Borsod-Abaiij-Zemplén Megyei Békélteté Testiilet

Cim: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1. Telefonszdm: +36 46 501 091, +36 46 501 871 Fax szam: (46) 501-099
E-mail cim: bekeltetes@bokik.hu

Budapesti Békélteto Testiilet

Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. Telefonszam: +36 1 488 2131
Fax szam: (1) 488-2186

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrad Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12. Telefonszdm: +36 62 554 250/118 mellék Fax szam: (62) 426-149
E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu

Fejér Megyei Békélteto Testiilet



Cim: 8000 Székesfehérvar, Hosszuséta tér 4-6. Telefonszam: +36 22 510 310
Fax szam: (22) 510-312
E-mail cim: bekeltetes@fmkik.hu

Gyo6r-Moson-Sopron Megyei Békélteté Testiilet

Cim: 9021 Gydr, Szent Istvan ut 10/a. Telefonszam: +36 96 520 217
Fax szam: +36 96 520-218
E-mail cim: bekelteto@gymskik.hu

Hajdui-Bihar Megyei Békélteto Testiilet

Cime: 4025 Debrecen, Pet6fi tér 10. Telefonszama: +36 52 500 710, +36 52 500 745 Fax szama: (52) 500-720
E-mail cim: bekelteto@hbkik.hu

Heves Megyei Békélteto Testiilet

Ugyintézési cim: 3300 Eger, Hadnagy utca 6. foldszint

Levelezési cim: 3301 Eger, Pf. 440. Telefonszam: +36 36 416 660/105 mellék Fax szam: (36) 323-615
E-mail cim: bekeltetes@hkik.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békélteté Testiilet

Cim: 5000 Szolnok, Verseghy park 8.

Telefonszam: +36 20 373 2570

Fax szam: (56) 370-005

E-mail cim: bekeltetotestulet@iparkamaraszolnok.hu

Komarom-Esztergom Megyei Békélteto Testiilet
Cim: 2800 Tatabanya, F6 tér 36. Telefonszam: +36 34 513 010 E-mail cim: bekeltetes@kemkik.hu
Nograd Megyei Békélteté Testiilet

Cim: 3100 Salgoétarjan, Martirok utja 4. fsz 14. Telefonszam: +36 32 520 860
E-mail cim: nkik@nkik.hu

Pest Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 1055 Budapest, Balassi Balint utca 25. [V/2. Telefon: +36 1 792 7881
E-mail cim: pmbekelteto@pmbkik.hu

Somogy Megyei Békélteté Testiilet
Cim: 7400 Kaposvar, Anna utca 6. Telefonszam: +36 82 501 000 E-mail cim: skik@skik.hu
Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2. Telefonszam: +36 42 420 180
E-mail cim: bekelteto@szabkam.hu

Tolna Megyei Békélteto Testiilet



Cim: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25. Telefonszam: +36 74 411 661, 06 30 664 2130 Fax szam: (74) 411-456
E-mail cim: kamara@tmkik.hu

Vas Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 9700 Szombathely, Rakdczi Ferenc u. 23. Telefonszam: +36 94 312-356
E-mail cim: bea@vmbkik.hu

Veszprém Megyei Békélteté Testiilet
Cim: 8200 Veszprém, Radnoti tér 1. Pf.: 220 Telefonszam: +36 88 814 121

Fax szam: (88) 412-150
E-mail cim: info@bekeltetesveszprem.hu

Zala Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 8900 Zalaegerszeg, Pet6fi utca 24. Telefonszam: +36 92 550 513
Fax szam: (92) 550-525
E-mail cim: zmbekelteto@zmkik.hu



